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ЧАСТЬ 1. 

1. Наименование муниципальной услуги  Библиотечное  обслуживание  населения 

2. Потребители муниципальной услуги      физические и юридические лица
3. Показатели, характеризующие качество и (или) объем муниципальной услуги

3.1. Показатели качества муниципальной услуги

	Наименование
показателя
	Единица 
измерения
	Формула
расчета 

	Значения показателей качества 
муниципальной услуги
	Источник информации
о значении показателя (исходные данные для
ее расчета)

	
	
	
	отчетный финансовый
год
	текущий финансовый
год
	очередной финансовый
год
	первый год планового периода
	второй  
год   
планового
периода
	

	1.Наличие положительных отзывов посетителей о деятельности Учреждения     
	Ед.
	Не менее 30 в течение года
	30
	32
	50
	50
	50
	Аналитическая проверка

	2. Освещение в СМИ деятельности учреждения     
	Ед.
	Не менее 40 в течение года 
	39
	40
	40
	40
	40
	Аналитическая проверка


3.2.  Объем муниципальной  услуги (в натуральных показателях)

	Наименование
показателя
	Единица 
измерения
	Значение показателей объема 
муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	отчетный 
финансовый
год
	текущий  
финансовый
год
	очередной 
финансовый
год
	первый  
год   
планового
периода
	второй  
год   
планового
периода
	

	1. Количество поступивших книжных экземпляров         
	Ед.
	1203
	1047
	2500
	3000
	3000
	Годовой отчет, отчет формы 7-НК

	2.   Количество посещений
	Чел.
	93886
	90893
	87300
	87300
	87300
	Годовой отчет, отчет формы 7-НК

	3. Количество библиотечных мероприятий
	Ед.
	600
	940
	940
	940
	940
	Годовой отчет, отчет формы 7-НК


4. Порядок оказания муниципальной услуги 

4.1.   Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги 

-Конституция Российской Федерации;

-Федеральный закон  от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ « Об общих принципах организации местного самоуправления  в  РФ»;
-Закон  Российской Федерации от 9 октября 1992 года № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»;

-Федеральный   закон  от  29 декабря 1994 года № 77-ФЗ «Об обязательном экземпляре документов»;

-Федеральный закон  от 29 декабря 1994 года № 78-ФЗ «О библиотечном деле»;

-Закон  Оренбургской области от 4 июля 2005 года № 2352/428-III-ОЗ «О культурной деятельности в Оренбургской области»;

-Закон  Оренбургской области от 3 марта 2006 года № 3129/545- III-ОЗ «О библиотечном деле в Оренбургской области»;

-Устав Муниципального  бюджетного учреждения культуры «Межпоселенческая централизованная библиотечная система» №846-п от 19.09.2011г;

4.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  муниципальной услуги

	Способ     
информирования
	Состав размещаемой (доводимой) 
информации
	Частота обновления
информации

	1.     Размещение информации на официальном сайте администрации села Грачевки       
	О мероприятиях, о достижениях, общая информация
	постоянно

	2.    Размещение информации на информационном стенде в учреждении         
	Общая информация
	постоянно

	3. Размещение информации через  районную газету «Призыв»
	О мероприятиях, о достижениях
	постоянно

	4. Размещение информации  на сайте библиотеки
	О мероприятиях, о достижениях, общая информация
	постоянно


5.  Основания  для досрочного прекращения исполнения муниципального задания
	
	Основание для  досрочного прекращения

	1.
	Нахождение потенциального получателя Услуги в состоянии алкогольного, наркотического опьянения;

	2.
	нахождение потенциального получателя Услуги в социально-неадекватном состоянии (враждебный настрой, агрессивность, хулиганское поведение и т.п.);

	3.
	предоставление заявителем документов, содержащих заведомо ложные или противоречивые сведения;

	4.
	нарушение правил внутреннего распорядка муниципального учреждения культуры 

	5.
	несвоевременная подача заявки на участие в мероприятии или предоставление документов не в полном объеме и (или) с нарушением сроков;

	6.
	возникновение обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

	7.
	иные предусмотренные нормативными правовыми актами случаи, влекущие за собой невозможность оказания муниципальной услуги, не устранимую в краткосрочной перспективе

	8.
	отмена (прекращения) или приостановление полномочий по оказанию соответствующей муниципальной услуги

	9.
	исключение муниципальной  услуги (работы) из перечня (реестра) муниципальных услуг

	10.
	перераспределение полномочий, повлекшее исключение из компетенции учреждения  полномочий по оказанию муниципальной услуги

	11.
	ликвидация учреждения


6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если уполномоченными органами  предусмотрено их оказание на платной основе     
    Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги  утверждается Постановлением администрации Грачевского района №84 от 31.01.2012г.

6.1. Нормативный правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления
Постановление администрации Грачевского района №84 от 31.01.2012 г.
6.2. Орган,   устанавливающий  цены  (тарифы) 
Учреждение, цены  (тарифы)  устанавливает по согласованию с отделом культуры администрации  Грачевского района, утверждаются постановлением администрации Грачевского района. 

6.3. Значения предельных цен (тарифов)

	Наименование услуги
	Единица измерения
	Цена (тариф)

	Библиотечно-информационная услуга (за 1 час)
	руб.
	130

	Копирование (1 лист)
	руб.
	5


7. Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Формы контроля
	Периодичность
	Уполномоченные органы, осуществляющие контроль за оказанием услуги

	Внутренний

1)  оперативный контроль (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества предоставления услуг);

2)  контроль мероприятий (анализ и оценка проведенного мероприятия);

3)  итоговый контроль (анализ деятельности учреждения по результатам  года) 
	ежеквартально, внепланово – по поступлению жалоб на качество услуг
	Директор учреждения 

и его заместители

	Внешний

1) проведение мониторинга основных показателей работы за определенный период;

2) анализ обращений и жалоб граждан в УКС и МП, проведение по фактам обращения служебных расследований с привлечением соответствующих специалистов по выявленным нарушениям;

3) проведение контрольных мероприятий, в том числе проверка книги жалоб учреждения на предмет фиксации в ней жалоб на качество услуг, а также факт принятия мер по жалобам.
	ежеквартально, внепланово – по поступлению жалоб на качество услуг. 
	Отдел   культуры администрации   Грачевского района


8. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания
8.1. Форма отчета об исполнении муниципального задания 

	Наименование
показателя
	Единица 
измерения
	Значение, утвержденное
в муниципальном   
задании        
на отчетный     
финансовый год
	Фактическое 
значение за 
отчетный
финансовый 
год
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник (и)
информации
о фактическом
значении
показателя

	Объемы  муниципальной услуги

	Библиотечное обслуживание населения
	руб.
	7738000
	
	
	


8.2. Сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания

I квартал – до 10 апреля
II квартал – до 10 июля 
III квартал – до 10 сентября
IV квартал – до 15 января
Годовой    -  до 15 января
8.3.  Иные  требования  к  отчетности  об  исполнении муниципального задания
К отчёту об исполнении муниципального задания прилагается:

- текстовый анализ (в сравнении с предыдущим аналогичным периодом)

- заполненные таблицы статистической отчётности

- информация о платных мероприятиях (по установленной форме)

- приложение: лучшее мероприятие, фото, видео, публикации в СМИ

В срок до 25 июня текущего года для формирования муниципального задания на очередной финансовый год и плановый период муниципальные учреждения в отдел культуры администрации Грачевского района  представить:

1) информацию о категориях физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями соответствующих муниципальных услуг;

2) показатели, характеризующие качество и (или) объем (состав) оказываемых физическим и (или) юридическим лицам соответствующих муниципальных услуг;

3) план по доходам и расходам по оказанию муниципальных услуг, предусмотренных на платной основе;

4) отчет об исполнении муниципального задания по указанной  форме;

5) пояснительную записку о результатах выполнения муниципального задания за отчетный период.

9.   Иная   информация,   необходимая   для  исполнения  (контроля  за исполнением) муниципального задания
      Права, обязанности и ответственность сторон, в том числе объём, периодичность перечисления субсидии в течение финансового года определяются Соглашением согласно приложению№1.

ЧАСТЬ  2. 

1. Наименование муниципальной  работы  Обеспечение  сохранения  фонда библиотеки.
2. Характеристика работы
	Наименование
работы
	Содержание работы
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	отчетный финансовый
год
	текущий финансовый
год
	очередной финансовый
год
	первый год планового периода
	второй  
год   
планового
периода

	1Организационно-методическая работа (количество мероприятий) 
	Изготовление буклетов (к юбилейным датам, к мероприятиям), написание сценария к мероприятию, разработка программ (Военно-патриотическое, семейная, краеведческая), проведение семинаров, консультаций, подготовка к областным конкурсам.
	     75
	    80
	        80
	        80

	       80

	2.Обновляемость библиотечного фонда 
	количество экземпляров
	1203
	   1047
	2500
	3000
	3000


3. Основания для досрочного прекращения муниципального задания.

	
	Основание для  досрочного прекращения

	1.
	Нахождение потенциального получателя Услуги в состоянии алкогольного, наркотического опьянения;

	2.
	нахождение потенциального получателя Услуги в социально-неадекватном состоянии (враждебный настрой, агрессивность, хулиганское поведение и т.п.);

	3.
	предоставление заявителем документов, содержащих заведомо ложные или противоречивые сведения;

	4.
	нарушение правил внутреннего распорядка муниципального учреждения культуры 

	5.
	несвоевременная подача заявки на участие в мероприятии или предоставление документов на обучение не в полном объеме и (или) с нарушением сроков;

	6.
	отсутствие входного билета на посещение мероприятия, если оно является платным или организационного взноса;

	7.
	возникновение обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

	8.
	иные предусмотренные нормативными правовыми актами случаи, влекущие за собой невозможность оказания муниципальной услуги, не устранимую в краткосрочной перспективе

	9.
	отмена (прекращения) или приостановление полномочий по оказанию соответствующей муниципальной услуги

	10.
	исключение муниципальной  услуги (работы) из перечня (реестра) муниципальных услуг

	11.
	перераспределение полномочий, повлекшее исключение из компетенции учреждения  полномочий по оказанию муниципальной услуги

	12.
	ликвидация учреждения


4.  Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Формы контроля
	Периодичность
	Уполномоченные органы, осуществляющие контроль за оказанием услуги

	Внутренний

 1)  оперативный контроль (по выявленным проблемным       фактам и жалобам, касающимся качества предоставления услуг);

2)  контроль мероприятий (анализ и оценка проведенного мероприятия);

   3)  итоговый контроль (анализ деятельности учреждения по результатам  года) 
	ежеквартально, внепланово – по поступлению жалоб на качество услуг
	руководитель учреждения 

и его заместители

	Внешний

     1) проведение мониторинга основных показателей работы за определенный период;

2) анализ обращений и жалоб граждан в отдел культуры Грачевского района, проведение по фактам обращения служебных расследований с привлечением соответствующих специалистов по выявленным нарушениям;

 3) проведение контрольных мероприятий, в том числе проверка книги жалоб учреждения на предмет фиксации в ней жалоб на качество услуг, а также факт принятия мер по жалобам.
	ежеквартально, внепланово – по поступлению жалоб на качество услуг. 
	Отдел   культуры администрации   Грачевского района


5. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания

5.1. Сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания

I квартал    – до 10 апреля

II квартал  – до 10 июля 

III квартал – до 10 сентября

IV квартал – до 15 января
Годовой    -  до15 января

5.2. Иные  требования  к  отчетности  об  исполнении муниципального задания

К отчёту об исполнении муниципального задания прилагается:

- текстовый анализ (в сравнении с предыдущим аналогичным периодом)

- заполненные таблицы статистической отчётности

- информация о платных мероприятиях (по установленной форме)

- приложение: лучшее мероприятие, фото, видео, публикации в СМИ

В срок до 25 июня текущего года для формирования муниципального задания на очередной финансовый год и плановый период муниципальные учреждения в УКС и МП  представить
6) информацию о категориях физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями соответствующих муниципальных услуг;

7) показатели, характеризующие качество и (или) объем (состав) оказываемых физическим и (или) юридическим лицам соответствующих муниципальных услуг;

8) план по доходам и расходам по оказанию муниципальных услуг, предусмотренных на платной основе;

9) отчет об исполнении муниципального задания по  указанной  форме;

10) пояснительную записку о результатах выполнения муниципального задания за отчетный период.

6. Иная   информация,   необходимая   для  исполнения  (контроля  за исполнением) муниципального задания

Права, обязанности и ответственность сторон, в том числе объём, периодичность перечисления субсидии в течение финансового года определяются Соглашением.
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